Pakkumuskutse Articulate Rise’is loodud e-kursuste uuendamine ja Digiriigi
Akadeemiasse lileslaadimine

Taname kisimuste eest. Vastame kisimustele jargnevalt.

1. Kas enne pakkumuse tegemist saab tutvuda muudetavate videote nimekirja
ja pikkusega?

Pakkumuse koostamisel tuleb ldhtuda pakkumuskutses margitud maksimaalsest
mahust: mdlemas kursuses tuleb asendada kuni 25 olemasolevat videot ehk kokku kuni
50 videot. Videote keskmine pikkus on 9-10min. Pakkujalt ei oodata videote muutmist,
monteerimist ega subtiitrite lisamist, vaid valmis videote asendamist Articulate Rise’i
kursustes. Tapne muudatuste nimekiri edastatakse edukale pakkujale parast lepingu
sOlmimist.

2. Kas videod antakse taielikult kasutusvalmis kujul, sealhulgas vajalike
subtiitritega, ja millises keskkonnas need lile antakse?

Videod antakse td6votjale taielikult kasutusvalmis kujul. Toovdtja ei pea videoid
iseseisvalt todtlema ega muutma. Videod ei sisalda ekraanil kuvatavaid subtiitreid ning
toovotjalt ei oodata subtiitrite loomist ega lisamist. TOOvOtja ei pea videoid iseseisvalt
t6otlema ega muutma.

Hankija annab to6votjale Articulate Rise’i kaudu Ule ingliskeelse ja venekeelse e-
kursuse taielikult muudetavad koopiad. Toovotjal peab olema USA piirkonna Articulate
360 konto. Kursuse koopiaga antakse Ule kursuse olemasolev sisu, sealhulgas sellesse
lisatud videod. Vajaduse korral edastatakse eraldiseisvad materjalid todvotjale
taiendavalt.

3. Millised on Digiriigi Akadeemia ekspordi- ja testimisnéuded ning kas
olemasolevate dppijate edenemine tuleb sailitada?

Digiriigi Akadeemial ei ole eraldi kehtestatud ekspordi- ja testimisndéudeid. Vajalikud
juhised ja soovitused on esitatud Digiriigi Akadeemia juhendmaterjalides, mis
edastatakse t6ovotjale.



Olemasoleva kursuse struktuuri, mooduleid ega nende jarjestust ei tohi uuendamise
kaigus muuta. Muudatused hélmavad olemasolevate videote, tekstide ja linkide
ajakohastamist.

Uuendatud kursusepaketti testitakse enne selle kasutuselevottu hankija naidiskursusel.
Testimise kaigus kontrollitakse muu hulgas kursuse tehnilist toimimist, avanemist,
lAbimise, ning uuenduse vdimalikku mdju olemasolevate dppijate edenemisele ja
tulemustele. Kursuse Loplik tleslaadimise viis otsustatakse testimise tulemuste ja
Digiriigi Akadeemia juhiste pdhjal.

4. Kuidas peab olema tagatud muudetavate versioonide 12-kuuline
sailitamine? Kas pakkujalt noutakse kogu perioodi véltel aktiivset Articulate
360 litsentsi?

Pakkuja peab tagama kursuste ajakohaste ja taielikult muudetavate versioonide
sdilitamise ning tleandmise vdimaluse vahemalt 12 kuu jooksul parast t66 Uleandmist
javastuvotmist. Pakkujal peab kogu selle perioodi jooksul olema aktiivne USA piirkonna
Articulate 360 litsents ja tehniline vbimalus kursuste sailitamiseks ning hankija
maaratud kasutajale voi teenuseosutajale tUleandmiseks. Sellega seotud kulud peavad
sisalduma pakutud tunnihinnas.

5. Kas kavandatud toodmaht kinnitatakse enne t66de alustamist ning kuidas
kasitletakse taiendavaid parandusringe?

Enne t66 alustamist esitab t66votja to6 tegemise ajakava ning kavandatav toédmaht ja
hinnanguline to6tundide arv kooskdlastatakse hankijaga kirjalikult.

Enne kursuste l&plikku eksportimist ja Digiriigi Akadeemiasse Uleslaadimist esitatakse
uuendatud kursused hankijale Ulevaatamiseks. Hankija annab tagasisidet kolme
todpaeva jooksul ning tdovotja teeb kokkulepitud todga seotud vajalikud parandused.

Kindlat parandusringide arvu ei ole maaratud. Muudatuste nimekirjast valjapoole jaavad
taiendavad t66d ning nende hinnanguline to6tundide arv tuleb enne t66 tegemist
hankijaga kirjalikult kooskélastada.



